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Hosting vergelijken:
Waar let je écht op?
SLA, uptime en de kleine lettertjes
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Niet alle hosting is gelijk

Hosting lijkt een commodity, maar de verschillen

zijn enorm. Voor zakelijk gebruik zijn er cruciale

factoren: waar staan de servers?, welke support is

er?, hoe zijn de backups gere

Wat zegt een SLA echt?

Een Service Level Agreement beschrijft de

kwaliteitsgaranties van een hostingprovider. Let op:

een hoge uptime-percentage klinkt indrukwekkend,

maar wat zit erachter? 99,95% uptim
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Niet alle hosting

is gelijk

Hosting lijkt een commodity, maar de verschillen zijn enorm. Voor zakelijk gebruik

zijn er cruciale factoren: waar staan de servers?, welke support is er?, hoe zijn de

backups geregeld?, welke performance garanties zijn er?

Qweb is transparant over al deze punten. Onze SLA staat op onze website.
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Wat zegt een SLA echt?

Een Service Level Agreement beschrijft de kwaliteitsgaranties van een

hostingprovider. Let op: een hoge uptime-percentage klinkt indrukwekkend, maar wat

zit erachter?

99,95% uptime = max. 4,4 uur uitval per jaar (Qweb-garantie). Qweb telt gepland

onderhoud niet mee en plant het altijd buiten kantooruren.
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Managed vs.

unmanaged hosting

Bij managed hosting neemt de provider het technisch beheer over: updates,

beveiliging, monitoring en herstel. Bij unmanaged hosting ben jij verantwoordelijk

voor alles.

Qweb biedt uitsluitend managed hosting: wij zorgen voor de infrastructuur, jij

concentreert je op je business.
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